Allgemeine VEMA Geschaftsbedingungen fur

VEMA InSite Construction
gultig ab 08 | 2023
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1.7.
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1.9.

Allgemeine VEMA
Geschéaftsbedingungen (AGB)

Anwendungsbereich und
Begriffsbestimmungen

Diese Allgemeinen VEMA Geschéftsbedingungen
fur VEMA InSite Construction gelten fur die
Uberlassung und Nutzung des durch Vemaventuri
GmbH (im Folgenden ,VEMA" genannt)
angebotenen Services VEMA InSite Construction
("InSite Services") an den Kunden.
Entgegenstehende, abweichende oder
erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen
des Kunden werden selbst bei Kenntnis durch
VEMA nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer
Geltung wird ausdrtcklich schriftlich zugestimmt.
Soweit der Kunde unter Hinweis auf seine eigenen
Geschaftsbedingungen der Geltung dieser
Bedingungen widerspricht, wird der Geltung seiner
Bedingungen hiermit ausdrticklich widersprochen.
Applikation oder App bezeichnet die von VEMA
Uber den Google Play Store bzw. Apple App Store
zum Download angebotene Applikation zur
Nutzung der InSite Services auf mobilen
Endgeraten mit Android- bzw. 10S-Betriebssystem.
Backend-System oder Backend bezeichnet das
von VEMA genutzte System auf Basis einer Cloud-
Lésung (Microsoft Azure) zur Speicherung und
Verarbeitung der tUber die Hardware erfassten
Daten.

Hardware bezeichnet die (i) Haupteinheit zur
Erfassung der Daten und deren Ubermittlung an
das Backend-System der InSite Services; (ii) die
Sensoren zur Messung verschiedener Daten (wie
z.B. Temperatur, Druck, Fillstand und Verdichtung
des Betons, etc.); (iii) die Knotenpunkte (Nodes)
zur Ubertragung der aus den Sensoren
gesammelten Daten an die Haupteinheit sowie (iv)
weiteres Zubehor, wie beispielsweise Verkabelung
zur Verbindung der Nodes mit den Sensoren und
Datenlibertragung an die Haupteinheit.

Webportal bezeichnet die dem Kunden zur
Verfligung gestellte Benutzeroberflache zur
Dateneingabe und Darstellung der Ergebnisse von
Datenauswertungen im Rahmen der InSite
Services sowie Zugriff auf diese; das Webportal
wird durch VEMA bereitgestellt.

Kaufsache bezeichnet die von VEMA im Rahmen
eines gesonderten Kaufvertrages zur Nutzung der
InSite Services Uberlassenen Neu- oder
Gebrauchtwaren.

Mietsache bezeichnet die von VEMA im Rahmen
eines gesonderten Mietvertrages zur Nutzung der
InSite Services Uberlassenen Neu- oder
Gebrauchtwaren.

Besondere VEMA Geschéaftsbedingungen; diese

sind:

1.10.

NN

2.3.

3.1

<) VEMAVENTUR

Besondere VEMA Geschaftsbedingungen fur den
Verkauf von Hardware (Ziff. B)

Besondere VEMA Geschéftsbedingungen fur die
Vermietung von Hardware (Ziff. C).

Vertragsschluss

Angebote von VEMA sind bis zum Vertragsschluss
stets freibleibend und unverbindlich. Ist ein
Angebot von VEMA ausdriicklich schriftlich als
verbindlich gekennzeichnet, ist VEMA an das
Angebot 30 Tage ab dessen Zugang beim Kunden
gebunden.

Die Bestellung der Hardware und/oder der
Leistungen durch den Kunden gilt als
verbindliches, auf den Abschluss eines Vertrages
mit VEMA gerichtetes Angebot.

Vorbehaltlich einer gesonderten Vereinbarung
kommen Vertrage nicht mit der Beauftragung
durch den Kunden, sondern erst mit Zugang der
Auftragsbestatigung durch VEMA beim Kunden
oder mit der Bereitstellung der Leistungen durch
VEMA zustande.

VEMA behélt sich vor, Bestimmungen dieser AGB
zu andern und/oder zu erganzen. VEMA wird
etwaige Anderungen und/oder Erganzungen nur
aus triftigen Grinden durchfiihren, insbesondere
aufgrund neuer technischer Entwicklungen,
Gesetzesanderungen oder Anderungen in der
Rechtsprechung. Fur den Fall, dass die
entsprechende Anderung und/oder Ergéanzung der
AGB wahrend eines laufenden
Vertragsverhaltnisses vorgenommen wird, wird
VEMA die geanderte Fassung der AGB unter
Hervorhebung der Anderung und/oder Erganzung
dem Kunden per E-Mail Gbermitteln. Widerspricht
der Kunde der Geltung der geanderten/ergénzten
AGB nicht innerhalb von vier (4) Wochen nach
Empfang der E-Mail in Textform, gelten die
geénderten/erganzten Bedingungen als
angenommen. VEMA wird gesondert auf die
Widerspruchsmdglichkeit und die Bedeutung der
Vier-Wochen-Frist hinweisen.

Allgemeine Leistungsbeschreibung von VEMA
InSite Services

InSite Services ist ein von VEMA angebotener
Service zur Anzeige und Auswertung von Uber die
Hardware-Bestandteile erfassten Daten zum
jeweiligen Betonzustand (z.B. Temperatur, Druck,
Fullstand, Verdichtungsgrad des Betons) sowie
weiterer Daten (z.B. Klimadaten, Daten zu
auftretenden Lasten), woraus der Kunde
verschiedene Ableitungen (beispielsweise von der
angenommenen Betonfestigkeit Rickschlisse auf
den Ausschalzeitpunkt) treffen kann. Der Zugriff
auf die Daten und Auswertungsergebnisse erfolgt
Uber das Webportal, zu welchem VEMA im
Rahmen der InSite Services den Zugang und die
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3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

5.2.

5.3.

5.4.

Nutzungsmdéglichkeit bereitstellt, bzw. Gber die
App.

InSite Services werden von VEMA, je nach
Vereinbarung mit dem Kunden, entweder (i) als
eigenstandige Dienstleistung (wie in Ziff. 3.1
beschrieben), d.h. ohne die zugehdrigen
Hardware-Bestandteile, oder einschlieRlich (ii) des
Verkaufs oder (iii) der Vermietung der Hardware
angeboten.

Sonstige Leistungen von VEMA

Als weitere gesonderte Leistung bietet VEMA
gegen zusatzliche Vergitung die Vor-Ort-
Ersteinweisung sowohl in die Nutzung des
Webportals bzw. die App als auch in die Nutzung
der Hardware an.

Soweit mit dem Kunden vereinbart, kann der
Aufbau der Hardware durch einen Servicetechniker
von VEMA unterstitzt werden.

Soweit mit dem Kunden vereinbart, bietet VEMA
ferner wahrend der Vertragslaufzeit remote
(telefonisch oder webbasiert) Support wahrend
der vereinbarten Servicezeiten an.

Soweit mit dem Kunden vereinbart, wird VEMA
gegen gesonderte Vergitung die Eingabe von vom
Kunden zur Verfligung gestellten Daten im
Webportal oder der App Ubernehmen.

Laufzeit und Kiindigung

Die Vertragslaufzeit Gber die Erbringung der InSite

Services ergibt sich aus der Auftragsbestatigung.

Soweit keine bestimmte Vertragslaufzeit zwischen

den Vertragspartnern vereinbart wurde, sind beide

Vertragspartner berechtigt, den Vertrag tber die

Erbringung der InSite Services mit einer

einmonatigen Frist von einem Monat zum

Monatsende zu kindigen.

Die Mdglichkeit einer au3erordentlichen

Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

VEMA ist zur vorzeitigen Kiindigung des Vertrages

und samtlicher mit dem Kunden bestehender

Vertrage sowie zur Rickforderung und Abholung

der Hardware auf Kosten des Mieters berechtigt,

wenn

e der Kunde mit mindestens zwei
aufeinanderfolgenden Zahlungen ganz oder
teilweise in Verzug ist und VEMA dem Kunden
erfolglos eine zweiwdchige Frist zur Bezahlung
des riickstandigen Betrages gesetzt hat;

e (ber das Vermdgen des Kunden das
Insolvenzverfahren beantragt oder eréffnet ist,;
oder

e die Mietsache vom Kunden trotz Abmahnung
nicht sachgemaf oder nicht den Vorschriften
von VEMA entsprechend eingesetzt oder
gepflegt wird. Bei grob unpfleglicher
Behandlung bedarf es keiner Abmahnung.

55.

5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

6.2.

6.3.

7.2.

7.3.

7.4.

<) VEMAVENTUR

VEMA ist in diesen Fallen berechtigt die Baustelle
zur Abholung der Mietsache zu betreten.

Weitere vertragliche oder gesetzliche Rechte von
VEMA bleiben unberihrt.

Fir den Fall der Kiindigung wird bereits im
Zeitpunkt des Vertragsschlusses der weiteren
Nutzung der Mietsache gemaf § 545 BGB
widersprochen. Setzt der Mieter den Gebrauch der
Mietsache nach Ablauf der Mietzeit fort, so gilt das
Mietverhéaltnis nicht als verlangert.

Die Kiindigung des Vertrages durch den Kunden
bedarf der Schriftform.

Zugang und Nutzung Webportal und
Applikation

Ausschlie3lich fur die Dauer der Vertragslaufzeit
gewahrt VEMA dem Kunden Zugriff auf das
Webportal sowie, soweit anwendbar, auf die App,
um die InSite Services im Wege eines ,Software
as a Service" (SaaS) zu nutzen.

Fur den Zugang und die Nutzung des Webportals
hat der Kunde einen Benutzeraccount zu erstellen,
wobei die im Registrierungsprozess als solche
gekennzeichneten Pflichtangaben zu machen sind.
Soweit eine Nutzung der InSite Services uber die
App erfolgt, ist diese mit dem Utber das Webportal
erstellten Benutzeraccount des Kunden verknupft.
Die Nutzung sowohl des Webportals als auch der
App ist nur mdéglich, wenn die
Nutzungsbedingungen vom Kunden akzeptiert
werden.

Das Webportal ist browserbasiert; die Nutzung
erfordert daher keine Installation, sondern kann
von allen gangigen Browsern (z.B. Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari,
etc.) aus erfolgen. Es obliegt allein dem Kunden,
fur eine stabile Internetverbindung zu sorgen und
von einem internetfahigen Endgerét (z.B.
Smartphone, Laptop, etc.) aus auf das Webportal
zuzugreifen.

Nutzungsrechte des Kunden

VEMA rdumt dem Kunden fir die Laufzeit seines
Vertrages das entgeltliche, nicht ausschlielliche,
raumlich beschrankte, nicht Ubertragbare, nicht
unterlizenzierbare Recht ein, die InSite Services
durch nach Anzahl definierte Nutzer zu nutzen.
Soweit VEMA wéahrend der Laufzeit des Vertrages
neue Versionen, Updates oder Upgrades der
InSite Services bereitstellt, gilt das vorstehende
Nutzungsrecht fur diese in gleicher Weise.

Uber die Zwecke des jeweiligen Vertrages hinaus
ist der Kunde nicht berechtigt, die InSite Services
Zu nutzen, zu vervielfaltigen, herunterzuladen oder
Dritten aul3erhalb des vereinbarten Nutzerkreises
zugénglich zu machen.

Fur jeden Fall, in dem der Kunde die Nutzung der
InSite Services durch andere nicht zur Nutzung
berechtigte Personen schuldhaft erméglicht, hat
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7.5.

7.6.

8.2.

der Kunde jeweils eine sofort fallige Vertragsstrafe
in Hohe des zwdlffachen monatlichen
Uberlassungspreises, der fiir diese Person
angefallen wére, zu zahlen. Die Geltendmachung
von Schadensersatz bleibt VEMA vorbehalten. In
diesem Fall wird die Vertragsstrafe auf den
Schadensersatzanspruch angerechnet.

Auf Anforderung und soweit ein berechtigtes
Interesse daran besteht, wird der Kunde VEMA
oder einem von ihr beauftragten Dritten die
Prufung gestatten, ob sich die Nutzung der InSite
Services durch den Kunden im Rahmen der
vertraglich gewahrten Rechte hélt; der Kunde wird
VEMA bei der Durchfiihrung einer solchen Prifung
nach besten Kraften unterstiitzen.

Pro Kunde kdnnen, gemaf entsprechender
Vereinbarung zwischen VEMA und dem Kunden,
mehrere Nutzer mit eigenen Login-Daten
festgelegt werden; je nach Vereinbarung zwischen
VEMA und dem Kunden kdnnen ein oder mehrere
Administratoren des Kunden vergeben werden
(insbesondere bei mehreren Projekten), der die
Daten bearbeiten und Anderungen (beispielsweise
an den zu messenden Zeitintervallen) vornehmen
kann (Lese- und Schreibrechte). Samtliche
weiteren Nutzer eines Kunden, die nicht mit
solchen Administratorenrechten versehen wurden,
erhalten lediglich Einsicht in die Daten und
Auswertungen (nur Leserechte). Soweit ferner eine
Nutzung der InSite Services Uber die App erfolgt,
entsprechen die eingerdumten
Nutzerberechtigungen (d.h. Lese- und
Schreibrechte fur den Administrator, nur
Leserechte fur weitere Nutzer des Kunden) in der
App denen, die dem Kunden geman
entsprechender Vereinbarung Gber das Webportal
eingeraumt worden sind.

Systemverfligbarkeit

Der Kunde kann die InSite Services allgemein an 7
Tagen pro Woche 24 Stunden taglich nutzen
(Betriebszeit). Trotz angemessener Anstrengungen
seitens VEMA, die Verfiigbarkeit des Webportals
bzw. der App sicherzustellen, kann eine
permanente Verfligbarkeit nicht garantiert werden.
Aufgrund von Umsténden aul3erhalb der Kontrolle
von VEMA (z.B. unvorhergesehene technische
Probleme, Unterbrechung der Stromversorgung)
kann es zu voribergehenden Einschrankungen,
Unterbrechungen, Verzégerungen oder Ausfallen
kommen. Gleiches gilt bei etwaigen erforderlichen
Instandhaltungs- oder ReparaturmafRnahmen an
dem Webportal bzw. der App durch VEMA.

Trotz angemessener Sicherheitsvorkehrungen
durch VEMA nach dem anwendbaren Stand der
Technik kann eine Beeintrachtigung, Stérung,
Nichtverfugbarkeit, Ausfall oder Unterbrechung der
Nutzung des Webportals bzw. der App
beispielsweise durch Schadsoftware, Viren oder

8.3.

9.1.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

<) VEMAVENTUR

Hackerangriffe nicht vollstandig ausgeschlossen
werden.

Zur Stérungsannahme richtet VEMA fur den
Kunden einen Support-Service (via WebApp oder
E-Mail) ein.

Pflichten des Kunden

Der Kunde wird alle zur Leistungserbringung und -
abwicklung des Vertrages notwendigen Pflichten
rechtzeitig, vollstandig und fachlich
ordnungsgemal’ erfillen.

Der Kunde verpflichtet sich, die Hardware
angemessen gegen Beschadigungen, Zerstodrung
und Entwendung zu versichern und den Abschluss
sowie den Bestand der Versicherung auf
Anforderung VEMA nachzuweisen. Der Kunde ist
verpflichtet, VEMA im Schadensfall auf Verlangen
die Anspriiche gegen die Versicherung abzutreten.
Der Kunde ist verpflichtet, stets die neueste von
VEMA zur Verfugung gestellte Version der InSite
Services zu verwenden und insbesondere alle
Updates, Upgrades und neuen Versionen der
Applikation unverziiglich nach Verfligbarkeit zu
installieren.

Der Kunde hat sowohl bei der Nutzung der
Hardware als auch im Hinblick auf den Zugang und
die Nutzung des Webportals bzw. der App die
jeweilige Bedienungsanleitung sowie sonstige
Hinweise und Vorgaben von VEMA zu beachten,
die dem Kunden bei oder nach Vertragsschluss
von VEMA zur Verfugung gestellt werden.

Der Kunde ist allein fiir die korrekte und
vollstandige Eingabe von Daten im Webportal bzw.
der App verantwortlich. VEMA hat hierauf keinen
Einfluss, es sei denn, VEMA wird mit der Eingabe
bestimmter, vom Kunden zur Verfligung gestellter
Daten explizit vom Kunden beauftragt.

Der Kunde ist ferner allein fiir die Ermittlung der
Zielwerte, die ordnungsgemaRe Kalibrierung des
Betons sowie die Nutzung der Hardware gemar
der Bedienungsanleitung und ggf. weiterer
bestehender anwendbarer Spezifikationen
verantwortlich.

Sofern und soweit Daten vom Kunden in die
Applikation integriert werden mussen, tragt der
Kunde dafirr Sorge, dass samtliche Daten in einer
fur die Integration geeigneten Qualitéat zur
Verflugung stehen. Die Daten sind vom Kunden
rechtzeitig mit angemessener Vorlauf- und
Prifungsfrist, in der erforderlichen Frequenz und
im erforderlichen Format zur Verfligung zu stellen.
Der Kunde wird die ihm bzw. den Nutzern
zugeordnete Nutzer- und Zugangsberechtigung
sowie Identifikations- und
Authentifikationssicherungen vor dem Zugriff durch
unberechtigte Dritte schiitzen und nicht an
unberechtigte Nutzer weitergeben. Sobald der
Kunde Anzeichen dafir hat, dass die Nutzungs-
und Zugangsberechtigungen von einem Dritten
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9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

10.

10.1.

unrechtmaRig erlangt wurden oder missbraucht 10.2.

werden konnten, ist der Kunde zum Zwecke der
Schadensminderung verpflichtet, VEMA umgehend
hiervon zu informieren.

Der Kunde wird die Applikation in keiner Weise

missbrauchlich nutzen oder nutzen lassen. Der 10.3.

Kunde wird auch jeden Versuch unterlassen,

selbst oder durch nicht autorisierte Dritte

Informationen oder Daten unbefugt abzurufen oder

in die Applikationen, die von VEMA betrieben

werden, einzugreifen oder eingreifen zu lassen

oder in Datennetze von VEMA unbefugt

einzudringen.

Unbeschadet einer Verpflichtung von VEMA zur
Datensicherung wird der Kunde die an VEMA
Ubermittelten und eingegebenen Daten und 11.

Inhalte, soweit ihm dies moglich ist, regelméaRig 11.1.

und gefahrenentsprechend sichern und eigene
Sicherungskopien erstellen, um bei Verlust der
Daten und Informationen die Rekonstruktion
derselben zu gewabhrleisten.

Die Ubermittlung der Daten an das Backend-

System von VEMA (bzw. dessen Dienstleister 11.2.

hinsichtlich der von VEMA genutzten Cloud-
Ldsung) erfolgt Uber die Hardware-Bestandteile.
Diese Hardware-Bestandteile verfiigen Uber
eigene, begrenzte Speicherkapazitaten zum
Schutz vor Datenverlusten. VEMA ist nicht far
etwaige Datenverluste, Beeintrachtigungen oder
Unterbrechungen bei der Datenubermittlung an

das Backend verantwortlich. 11.3.

Der Kunde ist verpflichtet, die Hardware-
Bestandteile regelmafiig auf inre
Funktionsfahigkeit, insbesondere hinsichtlich der
Datenubermittlung, hin zu tberprifen und VEMA
bei festgestellten Problemen oder Fehlern
unverzuglich zu benachrichtigen.

Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, alle

sachdienlichen Mitwirkungsleistungen unverzuglich  11.4.

und kostenlos vorzunehmen, insbesondere, wenn
VEMA dazu auffordert und die erforderlichen
MaRnahmen einen angemessenen Aufwand nicht
Ubersteigen.

11.5.

Datenauswertung

Die von den Hardware-Bestandteilen erfassten
und vom Kunden in eigener Verantwortung im
Webportal bzw. der App eingegebenen Daten
bilden die Grundlage fiir die Auswertung durch
VEMA im Backend und entsprechende Darstellung
der Auswertungsergebnisse im Webportal bzw. der
App. Die Daten werden unter Ausfuihrung
verschiedener Algorithmen im Backend

ausgewertet. Die Auswertungsergebnisse stellen 11.6.

keine Entscheidungen oder Empfehlungen dar; es
liegt allein in der Verantwortung des Kunden, aus
den Auswertungsergebnissen bestimmte
Entscheidungen abzuleiten.

<) VEMAVENTUR

Der Kunde ist verpflichtet, die
Auswertungsergebnisse unverziglich zu
Uberprufen und bei begriindeten Zweifeln an der
Korrektheit VEMA unverzuglich unter Angabe der
Details des vermuteten Fehlers zu informieren.
VEMA ist berechtigt, die Daten,
Auswertungsergebnisse und weitere Uber die
Hardware-Bestandteile und das Backend
erhaltenen Informationen in nicht-
personenbezogener oder anonymisierter Form
unbeschrankt fir eigene Zwecke zu nutzen
(beispielsweise zum Zwecke der
Weiterentwicklung oder Verbesserung der
Funktionalitaten oder der Algorithmen).

VerglUtung/Rechnungsstellung/Zahlung

Die vereinbarte Vergutung fiir die Uberlassung und
Nutzung der InSite Services ist monatlich im
Voraus zu bezahlen und beginnt mit der
Bereitstellung der InSite Services. Die Zahlung
wird am dritten Werktag des jeweiligen
Kalendermonats fallig.

Es gelten immer die zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses vereinbarten Preise. Enthalt
der Vertrag keine Regelung fir die Vergltung,
ergibt sich die Vergltung aus der jeweils gultigen
Preisliste von VEMA. Zu allen Preisen kommt die
am Tage der Rechnungsstellung geltende
Umsatzsteuer hinzu, soweit der Umsatz
umsatzsteuerpflichtig ist.

Bei Nichtzahlung der Vergttung kommt der Kunde
spatestens 30 Tage nach Falligkeit und Zugang
einer Rechnung oder gleichwertigen
Zahlungsaufstellung in Verzug. VEMA behélt sich
das Recht vor, im Falle des Verzugs des Kunden
gesetzliche Verzugszinsen zu verlangen. Die
Geltendmachung eines weitergehenden Schadens
ist nicht ausgeschlossen.

Kommt der Kunde mit der Bezahlung eines nicht
unerheblichen Teils der Vergitung in Verzug, ist
VEMA berechtigt, den Zugang zu den InSite
Services zu sperren. Der Kunde bleibt in diesem
Fall verpflichtet, die Vergitung zu zahlen.

VEMA ist berechtigt, die zu zahlende Vergitung
bei anfallenden Mehrkosten nach billigem
Ermessen entsprechend zu erhéhen. Bei
sinkenden Kosten ist eine Verringerung der
Vergltung ebenso nach billigem Ermessen
vorzunehmen. Die Zeitpunkte der
Vergutungsanderung sind so zu wéahlen, dass
Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang
vergutungswirksam werden kénnen wie
Kostenerhéhungen.

Uber Anderungen der Vergitung informiert VEMA
den Kunden sechs Wochen vor Wirksamwerden
der Anderung in Textform mit Hinweis auf das
Kindigungsrecht nach dieser Ziffer 11.6 S. 2. Der
Kunde hat im Falle der Erh6hung der Vergutung
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

das Recht, den Vertrag auRerordentlich zu
kundigen.

12.10.
Beseitigung von Mangeln durch VEMA
VEMA wird alle zumutbaren Anstrengungen
unternehmen, wéhrend der gesamten
Vertragslaufzeit auftretende Méangel der InSite
Services und Hardware zu beseitigen.
Ein Mangel liegt vor, wenn die bereitgestellten
InSite Services und Hardware bei
vertragsgemaler Nutzung die vertraglich
vereinbarten Funktionalitaten nicht aufweist.
Auftretende Mangel sind vom Kunden VEMA
unverzuglich nach ihrem erstmaligen Auftreten
bzw. unverzuglich nach Entdeckung anzuzeigen.
Die Mangelanzeige durch den Kunden hat
moglichst detailliert unter Beschreibung der
Mangel-Symptome zu erfolgen.
VEMA richtet fur die Meldung von Stérungen bzw.
Mangeln einen Support-Service (via WebApp oder  13.
E-Mail) ein. VEMA stellt dem Kunden daneben
einen Ansprechpartner fur die Meldung bereit.
VEMA wird bei Eingang einer ordnungsgemafien
Mangelanzeige durch den Kunden Mal3nahmen
zur Beseitigung des Mangels einleiten. VEMA wird
dem Kunden so schnell wie mdoglich eine
Einschéatzung zu der fir die Mangelbeseitigung
voraussichtlich bendétigten Zeit geben.
VEMA erbringt die Leistungen zur
Mangelbeseitigung im Rahmen der
branchenublichen Sorgfalt. Eine Garantie zur
Beseitigung des Mangels Uberhaupt oder innerhalb
einer bestimmten Zeit tibernimmt VEMA nicht.
VEMA ist immer berechtigt, eine Behelfslosung
(work around) zur Mangelbeseitigung
bereitzustellen.
VEMA kann sich zur Mangelbeseitigung
qualifizierter Subunternehmer bedienen. Die
Mangelbeseitigung durch VEMA kann auch
dadurch erfolgen, dass VEMA dem Kunden
telefonisch, schriftlich oder elektronisch
Handlungsanweisungen erteilt.
Die Beseitigung von Méangeln der Hardware erfolgt
regelmaRig durch Nachbesserung, also
Unterstitzung bei der Mangelumgehung oder
Reparatur am Nutzungsort. VEMA hat dabei die
Wahl, ob VEMA in einem ersten Schritt eine 14.
telefonische oder Fehlerbehebung per 14.1.
Fernwartung versucht. Schlagt die Nachbesserung
auch am Nutzungsort zum Beispiel durch den
Austausch einzelner Komponenten der
betreffenden Hardware fehl, kann VEMA die
Mietsache zum Zwecke der Nacherfullung in sein
Servicecenter verbringen. VEMA kann bei Mangeln
der Hardware auch einen Austausch der Geréte
vornehmen.
Der Kunde wird VEMA bei der Beseitigung der
Méngel unentgeltlich unterstiitzen und
insbesondere alle notwendigen Unterlagen, Daten

12.11.

13.1.

13.2.

14.2.

14.3.

<) VEMAVENTUR

etc. zur Verfugung stellen, die VEMA zur Analyse
und Beseitigung der Mangel benétigt.

Stellt sich nach Prifung einer Mangelanzeige
heraus, dass der Mangel nicht innerhalb des
Verantwortungsbereichs von VEMA aufgetreten ist,
kann VEMA dem Kunden die Kosten der Prifung
der Mangelanzeige zu den jeweils geltenden
Preisen in Rechnung stellen. Dies gilt nicht, wenn
der Kunde auch bei Anwendung der erforderlichen
Sorgfalt nicht erkennen konnte, dass die Stérung
nicht innerhalb des Verantwortungs- und
Einflussbereichs von VEMA aufgetreten ist.

Die Gewabhrleistung fur nur unerhebliche
Minderungen der Tauglichkeit der InSite Services
wird ausgeschlossen. Die
verschuldensunabhéangige Haftung gem. § 536a
Abs. 1 BGB fir Mangel, die bereits bei
Vertragsschluss vorlagen, ist ausgeschlossen.

Sonstige Rechte des Kunden bei Méngeln und
Schlechtleistung

Bei Mangeln der bereitgestellten InSite Services-
und Hardware ist eine Kindigung des Kunden
gemal § 543 Abs. 2 Satz 1 Nr. 1 BGB wegen
Nichtgewahrung des vertragsgeméalRen Gebrauchs
erst zulassig, wenn VEMA ausreichende
Gelegenheit zur Mangelbeseitigung gegeben
wurde (mindestens zwei Wochen) und diese
fehlgeschlagen ist. Von einem Fehlschlagen der
Méangelbeseitigung ist erst auszugehen, wenn
diese unmdglich ist, wenn sie von VEMA
verweigert oder in unzumutbarer Weise verzégert
wird oder wenn aus anderen Griinden eine
Unzumutbarkeit fir den Kunden gegeben ist.

Wird eine Dienstleistung nicht vertragsgemaf
erbracht, ist der Kunde berechtigt, von VEMA zu
verlangen, die Dienstleistung ohne Mehrkosten fir
den Kunden innerhalb angemessener Frist
vertragsgeman zu erbringen. Dies gilt nicht, wenn
VEMA die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat.
Die sonstigen Anspriiche des Kunden,
insbesondere auf Schadens- oder
Aufwendungsersatz und sein Recht zur Kiindigung
aus wichtigem Grund gemaln Ziffer 5.3, bleiben
hiervon unberihrt.

Haftung

VEMA haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund,
abschlieRend wie folgt:

Die Haftung von VEMA auf Schadensersatz ist
ausgeschlossen, gleich aus welchem Rechtsgrund,
soweit sich aus den Bestimmungen der
nachfolgenden Ziffern 14.3 bis 14.6 nichts anderes
ergibt.

VEMA haftet im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen unbeschrankt fir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit, die auf Vorsatz oder Fahrlassigkeit
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14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

15.
15.1.

15.2.

von VEMA oder eines seiner gesetzlichen Vertreter

oder Erfillungsgehilfen beruhen.

Fir sonstige Schaden haftet VEMA im Rahmen

der gesetzlichen Bestimmungen nur wie folgt:

e VEMA haftet unbeschrénkt fir Schaden, die auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit von VEMA
oder eines seiner gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen beruhen, sowie fir Schaden,
die in den Schutzbereich einer von VEMA
gegebenen Garantie oder Zusicherung fallen.

e VEMA haftet fir solche Schaden, die auf einer
leicht fahrlassigen Verletzung durch VEMA oder
eines seiner gesetzlichen Vertreter oder
Erflllungsgehilfen beruhen, pro Schadensfall
begrenzt auf einen Betrag in Hohe der
Vergutung, die von dem Kunden in einem
Zeitraum von zwolf (12) Monaten vor dem den
Schaden auslésenden Ereignis an VEMA
entrichtet wurde.

¢ Die Haftung fir entgangenen Gewinn ist
ausgeschlossen.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten

sinngeman auch fur die Haftung von VEMA im

Hinblick auf den Ersatz vergeblicher

Aufwendungen i.S.v. § 284 BGB.

Die Haftung von VEMA nach dem

Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.

Die Haftung von VEMA ist ausgeschlossen, wenn

und soweit der Schaden darauf beruht, dass der

Kunde:

e die InSite Services und die Hardware nicht im
Einklang mit den jeweils gultigen und ihm von
VEMA zur Verflgung gestellten Installations-
und Bedienungsanleitung und sonstigen
Hinweisen verwendet;

e nach Vertragsschluss und ohne vorherige
Zustimmung von VEMA Anderungen am
verwendeten Gerat, Material oder an der
Hardware vornimmt;

o falsche oder unvollstandige Werte, Daten oder
sonstige Informationen bestimmt, festlegt oder
eingibt;

¢ VEMA nicht unverziglich Gber Probleme oder
Fehlfunktionen der InSite Services oder
Hardware informiert hat, obwohl er Kenntnis
von diesen hatte oder hatte haben kdnnen;
oder

¢ die Daten oder Auswertungsergebnisse nicht
zutreffend be- oder ausgewertet hat.

Datenschutz

Die Vertragspartner werden die fur sie jeweils
geltenden anwendbaren datenschutzrechtlichen
Bestimmungen einhalten.

Sofern und soweit VEMA im Rahmen der
Leistungserbringung Zugriff auf
personenbezogene Daten des Kunden hat, werden
die Vertragspartner vor Beginn der Verarbeitung

16.
16.1.

16.2.

<) VEMAVENTUR

einen entsprechenden
Auftragsverarbeitungsvertrag abschlieRen. In
diesem Fall wird VEMA die entsprechenden
personenbezogenen Daten allein nach den dort
festgehaltenen Bestimmungen und nach den
Weisungen des Kunden verarbeiten. In einem
solchen Fall wird Der Kunde wird VEMA gestatten,
personenbezogene Daten zu anonymisieren, um
sie unbeschrankt fiir eigene Zwecke geman

Ziffer 10.3 weiterverarbeiten zu kdnnen.

Vertraulichkeit

Die Vertragspartner werden Geschéfts- oder
Betriebsgeheimnisse des jeweiligen
Vertragspartners, die ihnen anvertraut wurden oder
die ihnen als solche bei Gelegenheit der
Zusammenarbeit bekannt wurden, wahrend der
Dauer und nach Beendigung des Vertrages nicht
verwerten und Dritten nicht ohne vorherige
schriftliche Zustimmung des jeweiligen
Vertragspartners offenlegen. Keine Dritten sind mit
VEMA nach § 15 ff. AktG verbundene
Unternehmen.

Die Vertragspartner werden sonstige vertrauliche
Informationen, inshesondere technische
Informationen, Absichten, Erfahrungen,
Erkenntnisse oder Konstruktionen, die ihnen im
Rahmen der vertraglichen Zusammenarbeit
zuganglich werden oder die sie voneinander
erhalten, in welcher Form auch immer, lediglich im
Rahmen ihrer Zusammenarbeit verwenden und
auch funf (5) Jahre nach Ende der Laufzeit dieses
Vertrages vertraulich behandeln und keinem
Dritten ohne vorherige schriftliche Zustimmung des
offenlegenden Vertragspartners zuganglich
machen. Diese Vertraulichkeitsverpflichtung gilt
nicht fir Informationen, die nachweislich

- dem jeweils empfangenden Vertragspartner
bereits vor der Zusammenarbeit aus Anlass dieses
Vertrages bekannt waren und fir die nicht eine
anderweitige Geheimhaltungspflicht besteht,

- der jeweils empfangende Vertragspartner
rechtmafig von Dritten erhalt,

- bei Abschluss dieses Vertrages bereits allgemein
bekannt sind oder nachtraglich ohne Verstof3
gegen die in diesem Vertrag enthaltenen
Verpflichtungen allgemein bekannt werden,

- der empfangende Vertragspartner im Rahmen
eigener Entwicklung ohne Riickgriff auf oder
Verwendung von vertraulichen Informationen
erarbeitet hat,

- der empfangende Vertragspartner aufgrund
gesetzlicher, behérdlicher oder gerichtlicher
Anordnung offenlegen muss; in diesem Fall wird
der empfangende Vertragspartner den
offenlegenden Vertragspartner vor der
Offenlegung informieren und die Offenlegung so
weit wie moglich beschranken.
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16.3.

17.
17.1.

17.2.

18.
18.1.

19.
19.1.

19.2.

20.
20.1.

20.2.

Die Vertragspartner werden die fir sie tatigen
Mitarbeiter und Erfullungsgehilfen entsprechend
dieser Vertraulichkeitsregelung verpflichten.

20.3.

20.4.
Hohere Gewalt
Ist VEMA aufgrund héherer Gewalt wie
Mobilmachung, Krieg, Terrorismus, Aufruhr,
Naturkatastrophen, Feuer, Wasser, Epidemie oder
Pandemie oder anderer unvorhersehbarer und
nicht durch VEMA zu vertretende Umstande wie
z.B. Streiks oder rechtmafige Aussperrungen,
Betriebs- oder Transportstérungen, oder den
Auswirkungen derartiger Ereignisse (,Hohere
Gewalt®) an der Erfillung ihrer vertraglichen
Verpflichtungen, insbesondere
Lieferverpflichtungen, gehindert, verlangert sich
der Zeitraum fur die Erbringung der
Vertragsleistung jeweils um die Dauer der
Behinderung.
Die Vertragspartner kbnnen diesen Vertrag
kiindigen, wenn die hohere Gewalt langer als zwei
Monate andauert und eine einvernehmliche
Vertragsanpassung nicht erzielt werden kann.

20.5.

Anzuwendendes Recht

Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen VEMA und

dem Kunden gilt ausschlie3lich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen tiber
Vertrage Uber den internationalen Warenverkauf

vom 11. April 1980 (CISG). 2

Gerichtsstand und Erflullungsort

Ausschliel3licher Gerichtsstand bei allen sich aus

oder im Zusammenhang mit dem

Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten ist

das Landgericht Memmingen. VEMA ist jedoch

auch berechtigt, Klage am gesetzlichen 29
Gerichtsstand des Kunden zu erheben.

Sofern nicht etwas anderes bestimmt ist, ist der
Erfullungsort Weil3enhorn.

Sonstiges
Gegen Anspriiche von VEMA kann der Kunde nur 3.
dann aufrechnen oder ein Zurtickbehaltungsrecht 3.1

ausuben, wenn die Gegenforderung des Kunden
unbestritten ist, ein rechtskraftiger Titel vorliegt

oder die Gegenforderung auf demselben 3.9,
Vertragsverhaltnis beruht.

VEMA ist berechtigt samtliche Forderungen gegen

den Kunden ohne vorherige Zustimmung des

Kunden an Dritte abzutreten. Der Kunde darf die 33
ihm in Verbindung mit Lieferungen und/oder

Leistungen zustehenden Rechte und obliegenden
Pflichten nicht ohne vorherige schriftliche

Zustimmung von VEMA ganz oder teilweise auf 3.4
Dritte Ubertragen.

<) VEMAVENTUR

VEMA ist nicht verpflichtet, Gewahrleistungs- oder
Vertragserfillungssicherheiten und/oder
Vertragserfullungsbirgschaften zu tbernehmen.
Mundliche Nebenabreden sind unwirksam.
Abweichende oder erganzende Bedingungen
sowie Erganzungen dieser Bedingungen
einschlieBlich dieser Schriftformklausel gelten nur,
wenn sie schriftlich von beiden Vertragspartnern
bestatigt werden.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB
unwirksam sein oder werden, so berihrt dies nicht
die Wirksamkeit der verbleibenden Bestimmungen.
Die Vertragspartner sind im Rahmen des
Zumutbaren nach Treu und Glauben verpflichtet,
die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame
zu ersetzen, die unter Beruicksichtigung der
beiderseitigen wirtschaftlichen Interessen dem
Vertragsziel am nachsten kommt.

Besondere Geschéaftsbedingungen far
den Verkauf von Hardware

Begriffsbestimmung

Soweit nicht anders angegeben, werden der
Kunde als ,Kaufer®, VEMA als ,Verkaufer® und die
kaufvertraglich geschuldete Hardware als
,Kaufsache" bezeichnet.

Termine und Fristen

Lieferfristen und -termine sind nur verbindlich,
wenn sie im einzelnen Vertrag ausdriucklich als
"verbindlich" bezeichnet sind. Nachtragliche
Vertragsanderungen fuhren ggf. zu einer
Verlangerung der vereinbarten Lieferfristen und
Verschiebung der Liefertermine.

Im Falle unverbindlicher und gemaR vorstehenden
Regelungen verlangerter Lieferfristen oder
Liefertermine kommt VEMA nicht vor fruchtlosem
Ablauf einer vom Kéaufer schriftlich gesetzten
angemessenen Frist zur Lieferung in Verzug.

Lieferung, Gefahribergang

VEMA liefert FCA Incoterms 2020 ab Werk
Weilenhorn oder ab dem benannten Lager von
VEMA.

Teillieferungen seitens VEMA sind zulassig, sofern
deren Annahme fiir den Kaufer nicht unzumutbar
ist. Jede Teillieferung kann gesondert in Rechnung
gestellt werden.

Soweit im Einzelfall vereinbart ist, dass VEMA die
Versendung der Kaufsache Ubernimmt, tragt
VEMA die Transportgefahr bis zur Ubergabe der
Kaufsache an die Transportperson.

Die Kosten fur den Versand sind vom Kaufer zu
tragen.
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4.2.

5.2.

6.2.

6.3.

Ubergabe

Uber die Kaufsache wird ein Lieferschein

ausgestellt, in dem unter anderem Art und Anzahl 7.2.
der gelieferten Teile der Kaufsache erfasst sind.

Bei Ubergabe der Kaufsache ist der nach Ziff. 4.1
ausgestellte Lieferschein in zweifacher

Ausfertigung vom Kaufer und von VEMA zu 8.
unterschreiben. VEMA und der Kéufer erhalten

jeweils eine Ausfertigung des Lieferscheins. 8.1.
Annahmeverzug 8.2.

Der Kaufer gerat in Annahmeverzug, wenn er die
Kaufsache nicht an dem verbindlich vereinbarten
Liefertermin abholt oder diese, bei vertraglich
vereinbarter Abnahme, trotz Abnahmereife nicht
abnimmt.

Im Falle unverbindlicher Lieferfristen oder
Liefertermine kann VEMA dem K&aufer mit einer
Frist von zwei Wochen mitteilen, dass die
Kaufsache zur Abholung und/oder, bei vertraglich

vereinbarter Abnahme, zur Abnahme bereit steht; 9.
holt und/oder nimmt der Kaufer die Hardware mit

Ablauf der Frist nicht ab, gerat er in 9.1.
Annahmeverzug.

Preise

Der Preis der Kaufsache ergibt sich aus dem
jeweiligen Einzelvertrag. Besteht die Kaufsache
aus mehreren Einzelteilen, sind der
Gesamtkaufpreis und der fur die Abrechnung
heranzuziehende Preis das Ergebnis der
Multiplikation der Stiickzahl und des Kaufpreises
des Einzelteils.

Kommt es zwischen Vertragsschluss und
Auslieferung zu Kostendnderungen fir VEMA,
insbesondere aufgrund von Anderungen der
Material- oder Rohstoffpreise, Tarifabschlissen
oder sonstiger Preisénderungen der Zulieferer
oder Wechselkursschwankungen, die nicht von
VEMA zu vertreten sind und nicht mit
hinreichender Bestimmtheit vorhersehbar waren,
ist VEMA berechtigt, die vereinbarten Preise
entsprechend anzupassen. Die Anpassung der
Preise ist dem Kaufer anzuzeigen. Auf Verlangen
des Kaufers hat VEMA diesem die Faktoren, diein  9.2.
die Preiserh6hung eingegangen sind, sowie deren
Umfang, der in die Preiserh6hung eingegangen ist,
nachzuweisen. Ab Gesamtpreissteigerungen von
Uber 10% kann der Kaufer vom Vertrag
zuriicktreten, wenn er den Rucktritt innerhalb von
zwei Wochen nach Zugang der Anzeige der
Preiserh6hung gegentber VEMA schriftlich erklart.  9.3.
Alle Preise gelten zuzuglich Umsatzsteuer.

Zahlungsbedingungen

Der Kaufpreis ist, sofern nicht Vorkasse oder
etwas anderes vereinbart ist, 30 Kalendertage
nach Lieferung und Zugang der Rechnung beim
Kéufer zu bezahlen. Soweit nichts anderes

<) VEMAVENTUR

vereinbart ist, haben Zahlungen in Euro zu
erfolgen.

Ratenzahlungen sind ausgeschlossen, es sei
denn, dass Ratenzahlungen ausdricklich
schriftlich vereinbart wurden.

Zahlungsverzug, Leistungsunfahigkeit des
Kaufers

Bei Nichtzahlung der Vergutung gelten die
Regelungen in Abschnitt A. Ziffer 11.3 analog.
Stellt sich nach Vertragsschluss mit dem Kaufer
heraus, dass aufgrund seiner Vermdgenslage die
Erfullung seiner Vertragspflichten gefahrdet ist, ist
VEMA berechtigt, nach eigener Wahl bis zur
Vorauszahlung des Preises oder Leistung einer
angemessenen Sicherheit durch den Kaufer die
Lieferung der Kaufsache zurtickzubehalten
und/oder die Erbringung anderer Leistungen zu
verweigern.

Eigentumsvorbehalt und Ubertragung von
Eigentum

Die Kaufsache bleibt bis zur vollstandigen
Begleichung des Kaufpreises Eigentum von
VEMA. Bei laufenden Rechnungen verwendet
VEMA die Vorbehaltsware als Sicherung fiir die
Saldorechnung von VEMA. Sofern sich der Kaufer
vertragswidrig verhalt — insbesondere sofern er mit
der Zahlung einer Entgeltforderung in Verzug
gekommen ist —, hat VEMA das Recht, vom
Vertrag zurlickzutreten, nachdem VEMA eine
angemessene Frist zur Leistung gesetzt hat.
Sofern VEMA die Vorbehaltsware zuriicknimmt,
stellt dies bereits einen Ricktritt vom Vertrag dar.
Die fur die Riicknahme anfallenden
Transportkosten tragt der Kaufer. Ebenfalls einen
Rucktritt vom Vertrag stellt es dar, wenn VEMA die
Vorbehaltsware pfandet. Von VEMA
zurickgenommene Vorbehaltsware darf VEMA
verwerten. Der Erlos der Verwertung wird mit
denjenigen Betragen verrechnet, die der Kaufer
VEMA schuldet, nachdem VEMA einen
angemessenen Betrag fur die Kosten der
Verwertung abgezogen hat.

Der Kaufer muss die Vorbehaltsware pfleglich
behandeln. Er muss sie auf seine Kosten gegen
Feuer-, Wasser- und Diebstahlschaden
ausreichend zum Neuwert versichern. Sofern
Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich
werden, muss der Kaufer sie auf eigene Kosten
rechtzeitig durchfiihren.

Bei Pfandungen der Vorbehaltsware durch Dritte
oder bei sonstigen Eingriffen Dritter muss der
Kaufer auf das Eigentum von VEMA hinweisen
und muss VEMA unverziglich schriftlich
benachrichtigen, damit VEMA seine
Eigentumsrechte durchsetzen kann. Sofern der
Dritte die VEMA in diesem Zusammenhang
entstehenden gerichtlichen oder
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9.4.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

auBergerichtlichen Kosten nicht zu erstatten
vermag, haftet hierfir der Kaufer.

Wenn der Kaufer dies verlangt, ist VEMA
verpflichtet, die VEMA zustehenden Sicherheiten
insoweit freizugeben, als ihr realisierbarer Wert
den Wert der offenen Forderungen von VEMA
gegen den Kéaufer um mehr als 10% Ubersteigt.
VEMA darf dabei jedoch die freizugebenden
Sicherheiten auswahlen.

Beschaffenheit der Kaufsache, Angaben und
Anwendung, Garantien

Als Beschaffenheit der Kaufsache gilt
ausschlief3lich die Spezifikation, die Gegenstand
des einzelnen Vertrags ist. Es liegt in der
Verantwortung des Kunden, zu prufen, ob die
Kaufsache fur die von ihm gewilinschten Zwecke
geeignet ist.

Angaben von VEMA zur Eignung und Nutzung der
Kaufsache erfolgen nach bestem Wissen, gelten
jedoch nur als unverbindlicher Hinweis und
befreien den Kaufer nicht von der eigenen Prifung
der von VEMA gelieferten Kaufsache auf ihre
Eignung fur die beabsichtigten Zwecke.

Garantien, insbesondere
Beschaffenheitsgarantien, sind fir VEMA nur in
demjenigen Umfang verbindlich, in welchem sie (i)
in einem Angebot oder einer Auftragsbestatigung
enthalten sind, (ii) ausdricklich als "Garantie" oder
"Beschaffenheitsgarantie” bezeichnet werden und
(iii) die aus einer solchen Garantie fur VEMA
resultierenden Verpflichtungen ausdrtcklich
festlegen.

Mangelrechte

Die Mangelrechte des Kunden setzen voraus, dass
dieser seiner Untersuchungs- und Rugepflicht
gemal § 377 des Handelsgesetzbuches (HGB)
nachkommt.

Rugen haben unter spezifischer Angabe des
Mangels schriftlich zu erfolgen. Riigen wegen
unvollstandiger Lieferung und sonstiger
erkennbarer Mangel sind VEMA unverziglich,
spatestens aber innerhalb von 14 Tagen nach
Lieferung schriftlich mitzuteilen, versteckte Mangel
unverziglich, spatestens innerhalb von 14 Tagen
nach ihrer Entdeckung. Wegen unwesentlicher
Méngel darf die Annahme und/oder Abnahme der
Hardware nicht verweigert werden. Anspriiche
wegen verspatet mitgeteilter Mangel sind
ausgeschlossen.

Ist die Kaufsache mangelhatft, liefert VEMA nach
eigener Wahl neu oder bessert die mangelhafte
Kaufsache nach.

Im Falle der Nachlieferung hat der Kaufer VEMA
die mangelhafte Kaufsache nach den gesetzlichen
Vorschriften zuriickzugeben.

Anspriche des Kéufers wegen der zum Zwecke
der Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen,

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

12.

2.2.

2.3.

2.4,

3.1

<) VEMAVENTUR

insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten sind ausgeschlossen, soweit sich
die Aufwendungen durch nachtragliche
Verbringung der Kaufsachen an einen anderen als
den vereinbarten Lieferort erhéhen; VEMA ist
berechtigt, dem Ké&ufer derartige Mehrkosten in
Rechnung zu stellen.

Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kéufer
gemald den gesetzlichen Voraussetzungen nach
seiner Wahl den Kaufpreis mindern oder vom
Vertrag zurlicktreten.

Etwaige Aufwendungs- oder
Schadensersatzanspriiche des Kunden sind nach
Maf3gabe von Abschnitt A. Ziffer 14 beschrankt.
Liegt kein Mangel vor, ist VEMA berechtigt, vom
Kaufer die aus dem unberechtigten
Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen
Kosten (insbesondere Prif- und Transportkosten)
ersetzt zu verlangen, wenn der Kaufer das
Nichtvorliegen des Mangels kannte oder hatte
erkennen kénnen.

Die Verjahrungsfrist fir Mangelrechte betragt ein
Jahr ab Lieferung. Diese Beschrankung gilt jedoch
nicht, wenn (i) ein Mangel arglistig verschwiegen
wurde oder (ii) eine Garantie fur die Beschaffenheit
der Hardware Glbernommen wurde.

Sonstiges
Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen gemaf Teil A.

Besondere VEMA Bedingungen fur Vermietung
von Hardware

Begriffsbestimmungen

Im Folgenden werden, sofern nicht anders
angegeben der Kunde als ,Mieter®, und VEMA als
,Vermieter” bezeichnet.

Beschaffenheit der Mietsache

Die Mietsache ist in der Regel gebrauchte
Hardware.

Ein Anspruch des Mieters auf den Erhalt von
Neuware besteht nicht.

Die Mietsache wird im gereinigten und
funktionsfahigen Zustand tbergeben.
Daruiberhinausgehende Anforderungen an die
Mietsache sind im Voraus zwischen VEMA und
dem Mieter in Textform zu vereinbaren. Die
Uberprufung der Geeignetheit der Mietsache fiir
einen bestimmten Zweck obliegt dem Mieter.

Ubergabe der Mietsache / Prufung der
Mietsache

VEMA liefert FCA Incoterms 2020 ab Werk
Weilenhorn oder ab dem benannten Lager von
VEMA.
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3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

5.2.

5.3.

6.2.

Teillieferungen seitens VEMA sind zulassig, sofern
deren Annahme fir den Mieter nicht unzumutbar
ist.. Jede Teillieferung kann gesondert in
Rechnung gestellt werden.

Soweit im Einzelfall vereinbart ist, dass VEMA die
Versendung der Mietsache Ubernimmt, tragt VEMA
die Transportgefahr bis zur Ubergabe der
Mietsache an die Transportperson.

Die Kosten fur den Versand sind vom Mieter zu
tragen.

Gefahriibergang, Versand und Verpackung
sowie Kosten fir Versand und Verpackung
Ubernimmt der Mieter selbst oder ein vom Mieter
beauftragter Frachtfihrer oder Spediteur den
Transport der Mietsache, tragt der Mieter die
Transportgefahr ab dem Zeitpunkt der Ubergabe
der Mietsache an den Spediteur, Frachtfiihrer oder
an den Mieter selbst.

Soweit VEMA den Transport der Mietsache
Ubernimmt, tragt VEMA die Transportgefahr bis zur
Ubergabe an den Mieter.

Versandkosten tragt der Mieter.

Einsatz der Mietsache

Bei der Verwendung der Mietsache hat der Mieter
die Regelungen in der Installations- und
Bedienungsanleitung zu beachten. Die
Installations- und Bedienungsanleitung wird dem
Mieter zusammen mit der Mietsache kostenlos zur
Verfligung gestellt.

Der Mieter verpflichtet sich, die Mietsache pfleglich
und sachgerecht zu behandeln und erforderliche
Maflinahmen zu ergreifen, damit die
Gebrauchstauglichkeit der Mietsache nicht
gemindert wird. Dies umfasst die fachgerechte
Lagerung und Reinigung gemaf der Installations-
und Bedienungsanleitung.

Die Instandhaltungs- und Instandsetzungspflicht
wahrend der Mietdauer trifft den Mieter, soweit
entsprechende Schaden dem Mietgebrauch oder
der Risikosphére des Mieters zuzuordnen sind.

Uberwachungs- und Sicherungspflichten

Der Mieter hat die Mietsache am Verwendungsort
laufend zu Uberwachen und schadhafte Teile,
insbesondere solche Teile, die nicht mehr den
Anforderungen der Installations- und
Bedienungsanleitung entsprechen, auszusondern.
Der Mieter hat die Mietsache sorgfaltig gegen
Diebstahl zu sichern und zu schiutzen. Kommt die
Mietsache abhanden, ist dies unverziglich
schriftlich bei VEMA und den zustéandigen
Strafverfolgungsbehdrden anzuzeigen. Eine Kopie
der polizeilichen Anzeige ist unverziglich nach der
Anzeigeerstattung an VEMA zu Ubersenden.

Beseitigung von Mangeln durch VEMA

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

9.2.

9.3.

9.4.

10.
10.1.

<) VEMAVENTUR

Etwaige Mangel der Mietsache hat der Mieter
gegeniber VEMA unverzlglich anzuzeigen.

Im Ubrigen finden die Bestimmungen in Abschnitt
A Ziffer 12 Anwendung.

Weitervermietung, Verleihen und Verbringen
der Mietsache

Der Mieter ist nicht berechtigt die Mietsache oder
Teile der Mietsache ohne vorherige schriftliche
Zustimmung des Vermieters an Dritte weiter zu
vermieten, zu verleihen oder den Besitz an der
Mietsache oder an Teilen der Mietsache in
sonstiger Weise Dritten zu Ubertragen (im
Folgenden ,Uberlassung der Mietsache®).

Der Mieter unterrichtet VEMA unverziiglich, wenn
die Mietsache oder Teile der Mietsache gepféandet
oder in sonstiger Weise beeintréachtigt ist. Auch hat
der Mieter VEMA von Antragen auf
Zwangsversteigerungen und Zwangsverwaltung
hinsichtlich des Grundstticks, auf dem sich die
Mietsache befindet, oder verbundener Gebaude
bzw. Anlagen unverziglich zu unterrichten.

Der Mieter ist nicht berechtigt, die Mietsache oder
Teile der Mietsache auf einen anderen als den im
Mietvertrag benannten Ort zu verbringen oder
umzulagern, es sei denn VEMA hat hierzu vorher
ihre schriftliche Zustimmung erteilt.

Rucklieferung der Mietsache

Nach Ende der Vertragslaufzeit hat der Mieter
VEMA die Uberlassene Mietsache sowie bereit
gestelltes Zubehor zurtickzugeben. Der Mieter
schuldet die Rickgabe am Erfillungsort geman
Abschnitt A. Ziffer 19.2.

Der Versand der Mietsache hat in Standard-
System-Cases ("Systainer") zu erfolgen. Die
Gerate mussen gereinigt, trocken und
ausgeschaltet bzw. im ,Shipping mode* verpackt
werden (siehe Installations- und
Bedienungsanleitung). Bei Luftfracht Ladezustand
der Akkus prufen und Kennzeichnung als
Gefahrgut vornehmen.

Die Vertragspartner fertigen vor der Riickgabe der
Mietsache jeweils eine Zustandsdokumentation,
welche etwaige Beschadigungen, UbermaRige
Abnutzung oder andere Besonderheiten festhalt.
Die Dokumentation umfasst die Abbildung der
Mietsache.

Kann die Zustandsdokumentation aus Zeitgriinden
oder aus sonstigen Griinden nicht unmittelbar bei
Ruckgabe der Mietsachen durchgefuihrt werden, ist
VEMA berechtigt, den Zustand der Mietsachen zu
einem spateren Zeitpunkt zu priifen und dartber
eine Zustandsdokumentation anzufertigen und
dies dem Mieter Uberlassen.

Haftung des Mieters
Der Mieter haftet VEMA auf Schadensersatz nach
den gesetzlichen Vorschriften.
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10.2.  Soweit der Mieter VEMA Schadenersatz zu leisten
hat , berechnet sich der Schaden nach dem
Neuwert der Mietsache nach der jeweils bei
Vertragsschluss giltigen VEMA Preisliste Miete,
abzuglich eines angemessenen Nachlasses fir
Wertminderung.

11. Sonstiges
Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gemaf Zziff. A.

<) VEMAVENTUR
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